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RÉSZVÉTELI- ÉS JÁTÉKSZABÁLYZAT 

„Cafe Frei – Golden Ticket” nyereményjáték 
 
1. Részvételi feltételek 
 

1.1. A Café Frei KŌ. (székhely: 3170 Szécsény, Rákóczi út 73. cégjegyzékszám: 12-09-007641, adószám: 
12547854-2-12 továbbiakban: Szervező) és az általa megbízoƩ ügynökség, a POS Media Hungary 
KŌ. (székhely: 1036 Budapest, Lajos utca 74-76. II. em., cégjegyzékszám: 01-09-675720, adószám: 
11768854-2-41); valamint a nyereményjáték (továbbiakban: Játék) lebonyolításával összefüggő 
feladatokat ellátó Checksum KŌ. (1138 Budapest, Madarász Viktor utca 13. 3. ép. fsz/9, adószám: 
13985127-2-43 továbbiakban: Lebonyolító) által szervezeƩ nyereményjátékban kizárólag azon 
devizabelföldi, magyar állampolgár, 18. életévét betöltöƩ, teljesen cselekvőképes, természetes 
személy vehet részt, aki nem esik az 1.2 és 1.3. pontban meghatározoƩ kizárt személyek körébe 
(továbbiakban: Játékos), és aki a Játék időtartama alaƩ a SPAR, INTERSPAR, SPAR partner 
magyarországi üzleteiben vásárol legalább 1 darabot a részt vevő Cafe Frei termékek* közül, majd 
a termék megvásárlását követően a cafefreisparnyeremenyjatek.hu weboldalra beolvassa a 
blokkot, beküldi a Blokk alján található AP kódot (az „A” betűt követő 8 db számot, tehát összesen 
8 karaktert), online vásárlás esetén a számlaszámot, a vásárlás dátumát, a blokk Nyugtaszámát, 
valamint a beküldő nevét, címét, e-mail címét és magyarországi (+36-os országkóddal kezdődő) 
mobiltelefonszámát. 

 
A Játékban részt vevő termékek: 

2in1 
Jamaica ice fahéjas-vaníliás ízesítésű instant jegeskávé 2in 1 (tasakban) 
Santorini ice fűszeres-cseresznyés instant jegeskávé 2in 1 (tasakban) 
3in1 
Skót karamell-fudge ízesítésű Cappuccino 3 in 1  (dobozban) 
Versailles-i pisztáciás-marcipán ízesítésű Cappuccino 3 in 1 (dobozban) 
Tokiói csokoládés málna ízesítésű Capuccino 3 in 1  (tasakban) 
Római mogyoró ízesítésű Cappuccino 3 in 1  (tasakban) 
Trópusi gyümölcsös Dohány ízesítésű kávé 3in1 instant stick 10 db 
(dobozban) 
DG 
Római Mogyoró-Latte Dolce Gusto kapszula 9 db/dbz 
Havannai Tej-Caramel Dolce Gusto kapszula 9 db/dbz 
Srí Lankai-i fűszeres-vaníliás latte Dolce Gusto kapszula 9 db/dbz 
Milánói mandulás cappuccino Dolce Gusto kapszula 9 db/dbz 
Café Frei Cortado Cremoso Dolce Gusto kompatibilis kávékapszula 
Café Frei Flat White Supreme Dolce Gusto kompatibilis kávékapszula 
NCC 
Tokiói csokoládés málnakávé kapszula 9 db-os 
Nicaraguai Dohánykávé kapszula díszdobozban 9db-os 
SPAR Exclusive Mandula Nespresso kompatibilis kávékapszula 9 db-os 
Mogyoró ízesítésű kávékapszula 20 db 
SPAR Exclusiv Costa Rica ihlette kókusz ízű  pörkölt őrölt kávé Nespresso 
kompatibilis kávékapszula 
Mandula ízesítésű Nespresso kompatibilis kávékapszula 9 db + 1 db 
Pisztácia ízesítésű kávékapszula 20 db 
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SPAR Exclusive Milánói cappuccino by Tamás Frei pörkölt őrölt kávé 
Nespresso kompatibilis kávékapszula 
Buenos aires-i  karamella-maracuja kávékapszula 9 db-os 
Vanília ízesítésű kávékapszula 20 db 
Tokiói-csokoládés málna Kávékapszula 9 db + 1 db 
Nizzai utazás - Crème Brûlée ízesítésű Nespresso kompatibilis kávékapszula 
9+1db 
Őrölt 
Torinói mogyorós csokoládé ízesítésű kávé 200gr 
SPAR Exclusiv A kaliforniai életérzés ihlette  Pisztácia ízesítésű pörkölt, őrölt 
kávékeverék 200g 
Tokiói csokoládés málna ízesítésű kávé 200 gr 
SPAR Exclusive Costa Rica ihlette kókuszos csokoládé ízesítésű  őrölt 
kávékeverék 200g 
SPAR Exclusiv A salzburgi kávékultúra ihlette almás rétes ízű pörkölt őrölt 
kávékeverék 200g 
Versailles-i marcipán ízesítésű kávé 200g 
Bécsi Barackos-Csoki Sacher Torta Őrölt kávékeverék 200g 
Bajor Meggyes Csoki Fekete-erdő torta Őrölt Kávékeverék 200g 
Gyömbéres mézeskalács ízű pörkölt, őrölt kávékeverék  200 g 
New Orléans-i Pump'n spicy sütötökfűszer ízesítésű kávé 200 gr 
Dohány Cseresznye ízesítésű őrölt kávékeverék 200 g 
Szemes 
Római Mogyorókávé - 125gr 
Nicaraguai dohánykávé - 125gr 
SPAR Exclusive Ghána Kakaófarmjai Ihlették Dark Chocolate Ízesítésű Szemes 
Kávé 125g 
Tokiói Csokoládés Málnakávé - 125gr 
Dulce Mio karamella ízesítésű szemes kávé 450gr 
SPAR Exclusive A Karib-Szigetek Ízei Ihlették Kókusz Ízesítésű Szemes Kávé 
125g 
SPAR Exclusiv Brazil Single Origin Cerrado Natural szemes kávé  125gr 
Miami beach-i vanília-kávé fahéjas ízesítéssel - 125gr 
Espresso szemes kávé pekándió ízjegyekkel 450gr 
Kaliforniai mandula szemes kávé morello meggyel 125 g 
Buenos Aires-i karamella szemes kávé bíbor maracujával 125 g 

 
1.2. A Játékból ki van zárva a Szervező és a Lebonyolító valamennyi munkavállalója és ezen 

személyek (Ptk. 8:1.§ (1) bekezdés 1. pontja szerinti) közeli hozzátartozói, azaz 
házastársaik, egyeneságbeli rokonaik, örökbefogadott, mostoha- és a nevelt gyermekeik, 
az örökbefogadó-, a mostoha- és a nevelőszülőik és testvéreik, továbbá minden olyan 
Játékos, aki a személyes adatok megadásakor nem a valóságnak megfelelő, 
személyazonosító igazolvánnyal igazolható személynevet vagy lakcímet ad meg.  
 

1.3. A Játékból ki vannak zárva Játékosként a 18. életévüket be nem töltött személyek és a 
cselekvőképességükben egyéb okból korlátozott vagy cselekvőképtelen személyek is. 
 

1.4. A Játékban való részvétel a jelen hivatalos Részvételi- és Játékszabályzat automatikus 
elfogadását jelenti. 



3 
 

 
1.5. A Játékban való részvétel további feltétele az is, hogy a Játékos az eredeti Blokkot vagy 

Számlát megőrizze és a jelen Játékszabályban írtak szerint beküldje a Szervezőnek. A blokk 
vagy számla végső megőrzési határideje: 2026. december 6. Csak azokat a vásárlást igazoló 
Blokkokat és Számlákat fogadja el a Szervező érvényesnek, amelyeken a Játékban részt 
vevő termék(ek) - márkanevet is tartalmazó - megnevezése is szerepel. A Játékos kérhet 
tételes, a saját nevére és címére szóló számlát a vásárlás igazolásaként és az így elkészített 
számlát is érvényesnek fogadja el a Szervező a Blokk helyett, amennyiben az tartalmazza 
az AP Kódot, a blokk kibocsátási dátumát és időpontját, valamint a - márkanevet is 
tartalmazó - termék megnevezéseket (a számla és a Blokk a továbbiakban együttesen úgy 
is mint: a Blokk).  

 
1.6. Nem vehetnek részt a játékban olyan Blokkok, melyeken nem található AP kód, illetve 

olyan Számlák, melyeken nem található számlaszám. 
 

1.7. Egy Játékos korlátlan mennyiségű Pályázatot küldhet be. Egy beküldés alkalmával a 
weboldalon csak egy Pályázat küldhető be. Újabb Pályázathoz újabb Blokk vagy Számla 
adatok beküldése szükséges. A Szervező egy Blokkot vagy Számlát csak egyszer fogad el 
érvényesnek a Játék ideje alatt. Azonos Blokk vagy Számla adatokat tartalmazó pályázatok 
közül a Szervező csak az időben elsőként beérkezőt fogadja el érvényes Pályázatnak, 
telefonszámtól, e-mail címtől függetlenül. A Játékosok tudomásul veszik, hogy a 
Pályázatok beérkezési időpontján a Szervező feldolgozó rendszerébe történő beérkezéskor 
regisztrált időpont értendő. 

   
1.8. A Szervező kizárja a felelősségét a bármely hálózat, számítógépes hardware vagy software 

bárminemű meghibásodása következtében elveszett, megsérült vagy elkésett 
Pályázatokért. A Pályázat elküldésének bizonyítását a Szervező nem fogadja el a 
megérkezés bizonyítékaként. 

 
2. A játék időtartama 

 
2.1. A Játék 2026. szeptember 24. napjától 2026. november 4. napjáig tart (a továbbiakban: 

„Játék időtartama”). A Pályázatok beérkezésének határideje 2026. november 4. éjfél.  
 

2.2. A Pályázatok beérkezésének a Játék időtartama alatt kell megvalósulniuk. A Játék 
időtartama előtt és után beérkezett Pályázatok nem tekinthetőek érvényesnek. 
Érvénytelenek azok a Pályázatok, amelyek a promóció kezdete előtti és utáni vásárlás 
adatait tartalmazzák. 

 
3. A játék előre sorsolt nyereményei a teljes időszakra: 
 

- 4 db DELONGHI Inissia Nespresso EN80.CW Kapszulás kávéfőző 
- 2 db De'Longhi Dedica EC 685.BK karos kávéfőző 
- 25 db termékcsomag, melynek tartalma csomagonként: 

 1 db Cafe Frei termosz 
 1 db Cafe Frei vászontáska 
 1 db Cafe Frei NCC9 
 1 db Cafe Frei NCC20 
 1 db Cafe Frei 125g szemes kávé 
 1 db Cafe Frei 450 g szemes kávé 
 1 db Cafe Frei 3in1 instant (10db) kávé 
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 1 db Cafe Frei 200 g őrölt kávé 
- 150 db Cafe Frei -50 % kávéházi kupon (1 db kávé árából) 

 
3.1. A nyereményeket definiáló időpontok (a továbbiakban: nyertes időpont/ok) kisorsolására, 

a Játék teljes időtartamára, a promóció megkezdése előtt 2026. szeptember 22. napján 
10:00-kor számítógép segítségével kerül sor a következő címen: Checksum Informatikai, 
Kereskedelmi és Szolgáltató Kft. 1131 Budapest, Madarász Viktor u. 13. 3. ép. fsz/9. 
 

3.2. Egy nyeremény nyertesének az az érvényes Pályázat minősül, amely az előre kisorsolt 
nyertes időponttal megegyező időpontban, vagy az azt követő legközelebbi időpontban 
érkezett be. 

 
3.3. A Nyertes Játékosok a pályázatbeküldést követően a weboldalon, egy Golden Ticket-en 

kapnak tájékoztatást arról, hogy – jelen Játékszabályzat feltételeinek teljesítésével – 
jogosulttá váltak-e a nyereményre. Azon Játékosok, akik a pályázatbeküldést követően 
nem nyernek előre sorsolt nyereményt, erről tájékoztatást kapnak a weboldalon és részt 
vesznek a fődíj sorsolásán.  

 
3.4. Az előre sorsolt nyeremény nyertesének (miután az előugró ablakban írtak szerint 

kiértesítésre került) nincs további teendője. Amennyiben a feltöltött blokk/számla megfelel 
a játékszabályzatban írt feltételeknek, a nyeremény a kódfeltöltés alkalmával megadott 
címre kiküldésre kerül.  

 
3.5. Amennyiben a nyertes nem felel meg a jelen szabályzatban írt személyi és alaki 

feltételeknek, a játékból kizárásra kerül, és helyette – tartaléknyertesként – mindig az 
időben utána következőleg beérkezett érvényes pályázat beküldője nyeri meg a 
nyereményt, amennyiben eleget tesz jelen Játékszabályzat feltételeinek. Tartaléknyertes 
hiányában a nyeremény/ek nem kerülnek kiosztásra. 

 
3.6. Azonos telefonszámmal, vagy névvel és címmel maximum 3 darab előre sorsolt 

nyeremény nyerhető a nyereményjáték teljes időtartama alatt. 
 
3.7. Egy blokk/számla egy érvényes pályázatnak minősül, tehát maximum egy nyeremény 

nyerhető vele a nyereményjáték teljes időtartama alatt. 
 
4. A fődíj: 

 
4.1. A játék fődíja: 4 nap / 3 éj utazás 2 fő részére Firenzébe  

 
A nyeremény a következőket tartalmazza: 
- Wizzair repülőjegy Firenzébe oda-vissza 
- szállás Firenzében 4 nap / 3 éjszakára 
- dedikált Frei Tamás könyv 
- 2 db Cafe Frei brandingelt kabinbőrönd 
- egy kávézás Firenzében, Frei Tamással személyesen 

 
4.2. A Fődíj sorsolására 2026. november 6. napján 10:00-kor számítógép segítségével kerül 

sor a következő címen: Checksum Informatikai, Kereskedelmi és Szolgáltató Kft. 
1131 Budapest, Madarász Viktor u. 13. 3. ép. fsz/9.  

 
4.3. A Lebonyolító a sorsoláson összesen 1 db nyertest és 10 db tartaléknyertest húz ki, akik 

kisorsolásuk sorrendjében válnak jogosulttá a nyereményre, amennyiben a sorrendben 
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előttük lévő nyertes, tartaléknyertes nem felel meg a hivatalos Részvételi- és 
Játékszabályzat feltételeinek, és így kizárásra kerül, vagy a sorsolástól számított 3 
munkanapon belül a Játékban használt telefonszámon nem elérhető, illetve ha a vásárlást 
igazoló eredeti Blokkot vagy számlát nem küldi meg a Szervező általi bekéréstől számított 
egy héten belül a Checksum Kft., 1131 Budapest, Madarász Viktor utca 13. 3. ép. fsz/9, 
“Café Frei” címre.  

 
4.4. A Szervező a Fődíj nyertest telefonon értesíti a sorsolástól számított 3 munkanapon belül. 

 
4.5. A Fődíj sorsolásán minden érvényes pályázat részt vesz, azok a pályázatok is, amelyek már 

nyertek előre sorsolt nyereményt. 
 

4.6. A Fődíj nyereményekkel kapcsolatos egyéb felmerülő költségek (pl.: programok 
megvásárlása, stb.) a Játékost terhelik. 

 
5. Nyeremény átadása 

 
5.1 A Szervező a nyereményeket futárral juttatja el a nyertesekhez. A nyertes Játékos köteles 

együttműködni annak érdekében, hogy a nyeremény átadására legkésőbb a sorsolást követő 
90 napon belül sor kerüljön. Ha ezen együttműködési kötelezettségének a nyertes nem tesz 
eleget, és így a nyeremény időben való átadása meghiúsul, úgy ezen körülmény a Szervező 
terhére nem értékelhető. A Szervező a nyeremény átvételének lehetőségét ezen határidőn 
belül tudja biztosítani, kizárólag magyarországi átadási/átvételi címen. 

 
5.2 Amennyiben a nyeremény visszaérkezik a Lebonyolítóhoz (nem kereste, ismeretlen cím, 

elégtelen cím vagy egyéb megjelöléssel) a Szervező a nyeremény átvételére újabb 
lehetőséget nem tud biztosítani. A Szervező e körben kizárja kártérítési, illetve egyéb 
felelősségét. 

 
5.3 A Játékosok által megadott postázási címek hiányosságáért/hibájáért (pl. névelírás, 

címelírás, stb.), a postai kézbesítés ez okból történő elmaradásáért vagy késedelméért, 
illetve a kézbesítés/szállítás során keletkezett károkért a Szervező semmilyen felelősséget 
nem vállal.  
 

5.4 A Szervező fenntartja magának a jogot, hogy előre nem látható körülmények esetén 
bármely, a jelen Részvételi- és Játékszabályzatban meghatározott nyereményt 
(ajándékot/díjat) másik nyereménnyel (ajándékkal/díjjal) helyettesítsen a jelen Részvételi- 
és Játékszabályzatban meghatározottal azonos vagy annál magasabb értékben. A Szervező 
ezzel kapcsolatban reklamációt nem fogad el. 
 

5.5 A Szervező a nyeremények tekintetében szavatosságot nem vállal, a nyertes Játékos ilyen 
igényét jogszabályi keretek között a nyeremény 
szolgáltatójával/gyártójával/forgalmazójával szemben érvényesítheti, akit a Szervező a 
nyeremény átadásakor a nyertes számára megjelöl. 
 

5.6 A Szervező a nyeremények átadásáig kizárhatja a Játékból azt a beküldőt, aki (akinek a 
Pályázata) nem felel meg a jelen Részvételi- és Játékszabályzatban írt feltételeknek. A 
Játékos téves adatszolgáltatásából eredően a Szervezőt felelősség nem terheli. 

 
6. Vegyes rendelkezések 
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6.1. A kommunikációs anyagokban és a Promóció weboldalán található képek csak 
illusztrációk. 

 
6.2. A Szervező fenntartja a jogot, hogy kizárja minden jelenlegi és jövőben szervezett 

promóciójából azt, aki bármely, a Szervező által szervezett promócióban csalást/hamisítást 
követ el. 

 
Ilyen játékosoknak minősülnek például az egyéb játékokon történő részvétel érdekében 
társult személyek, akik a nyeremény megszerzése érdekében összehangolják 
cselekményeiket és egy név alatt több személy teljesítményeit egyesítik, és ezzel 
megfosztják a nyerési esélyektől a tisztességesen játszani kívánó többi játékost. Ilyen 
személyeknek minősülnek továbbá, akik nem valós adatokkal, vagy nem valós profillal, 
hamis vagy hamisított blokkal, Pályázatokkal vesznek részt a Játékban abból a célból, hogy 
tisztességtelenül növeljék a saját nyerési esélyeiket. A jelen pontban meghatározott, 
tisztességtelen magatartást tanúsító részt vevők vagy játékosok kötelesek megtéríteni 
minden olyan kárt, amelyet a Játékkal összefüggésben a Szervezőnek és/vagy a Játékban 
közreműködő partnereknek okoztak. 
 

6.3. A Játékban részt vevő blokkok érvényességével, valamint a Játékszabályzat jelen pontjában 
nem szabályozott kérdésekkel kapcsolatban felmerülő bármely vita esetén a Szervező 
döntése az irányadó. A Szervező a blokkok tulajdonjogával vagy birtoklásával 
összefüggően felmerülő vitákkal kapcsolatban kizárja a felelősségét. 

 
6.4. A Szervező jogosult a Játékot bármikor visszavonni vis major esetén. Szervező fenntartja 

a jogot, hogy a Játékszabályzatot – így különösen, de nem kizárólagosan jogszabály 
módosítása, avagy hatósági vagy bírósági határozat alapján – indokolt esetben bármikor 
megváltoztathassa. Bármilyen, módosításról szóló értesítést a 
cafefreisparnyeremenyjatek.hu honlapon közlünk a Játék résztvevőivel. 

 
7. Adózás 

 
A nyeremények másra át nem ruházhatók, és pénzre át nem válthatók. A nyereményhez tartozó 
esetleges SZJA fizetési kötelezettséget, valamint az ajándékok postázási költségét a Szervező 
viseli, azonban egyéb felmerülő költségek (pl. a nyeremény átvételének helyszínére történő utazás 
költségei) a Játékost terhelik. 

 
8. Jogvita 

 
Jelen Játékszabályzatra a magyarországi jogszabályok az irányadók és a Játékban való részvétellel 
kapcsolatosan kialakuló jogviták során a polgári perrendtartásról szóló 2016. évi CXXX. törvény 
szerint illetékességgel és hatáskörrel rendelkező rendes magyar bíróságok járnak el 

 
9.  Információ a játékról 

 
A Játékkal kapcsolatos információk megtalálhatóak a cafefreisparnyeremenyjatek.hu internetes 
oldalon, valamint részletes tájékoztatót kérhet a cafefrei@cspromo.hu e-mail címen vagy a +36-
1-7004430-as telefonszámon, munkanapokon 9:00 és 16:00 között. A Játék hivatalos Részvételi- 
és Játékszabályzata a cafefreisparnyeremenyjatek.hu internetes oldalon jelenik meg. 

 
10. Adatkezelés tájékoztató  

 
1. Ki kezeli az Ön adatait? 
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Café Frei Kft. – Szervező 
A Szerzvező feladatai: a nyeremények biztosítása, a nyeremények eljuttatása/kiküldése a 
nyerteseknek; fődíj esetén egyeztetés a fődíj nyertessel, és az utazás megszervezése. 
Székhely: 3170 Szécsény, Rákóczi út 73. 
Kapcsolatfelvétel: https://www.cafefrei.hu/kapcsolat  
A jelen adatkezelési tájékoztató az alábbi weboldalt érinti: cafefreisparnyeremenyjatek.hu 
 
Adatfeldolgozók: 
 
POS Media Hungary Kft. 
Lebonyolító feladatai a nyereményjáték során a következők: a weboldal struktúrájának és 
szövegezésének megalkotása, ideértve a nyereményjáték leírását; a fődíj nyertesek értesítése, 
valamint a fődíj nyeremények eljuttatásához szükséges adatok begyűjtése és azok továbbítása a 
Szervező részére.  
székhelye: 1036 Budapest, Lajos utca 74-76. II. em. 
e-mail: info@peaktimeagency.hu 
 
Checksum Kft. 
Lebonyolító feladatai a nyereményjáték során a következők: e-mailes ügyfélszolgálat biztosítása; a 
sorsolások lebonyolítása és jegyzőkönyvezése; az előre sorsolt nyertesek értesítése, valamint a 
nyeremények eljuttatásához szükséges adatok begyűjtése és azok továbbítása a Szervező részére. 
székhely: 1131 Budapest, Madarász Viktor utca 13/3. Fsz/9. 
e-mail: cafefrei@cspromo.hu  
 
2. Milyen személyes adatot kezelünk?  
 
Az Adatkezelő kizárólag a Nyereményjáték lebonyolításával kapcsolatos adatokat gyűjti és kezeli. A 
Nyereményjáték kapcsán közvetlenül a Játékosok által megadott adatokat az Adatkezelő kizárólag 
arra használja fel, hogy azok felhasználásával elvégezze a sorsolást és értesítse a nyertest; ezen 
adatokat – a jogszabályi előírásoknak való megfelelőségen kívül – az Adatkezelő semmilyen más 
célból nem használja fel, és azokról sem a Nyereményjáték alatt, sem a nyereménysorsolást követően 
nem állít össze semmilyen nyilvántartást. 

 nyereményjátékban részt vevő Játékos neve, e-mail címe, telefonszáma, postacíme 
 a pályázat feltöltése során megadott, a vásárlást igazoló blokkhoz/számlához kapcsolódó 

adatok: a blokk AP kódja, a nyugtaszám, a vásárlás dátuma és időpontja, illetve számla 
esetén a számla sorszáma és a vásárlás dátuma 

 a nyeremények nyertes Játékosaitól kérjük továbbá a lakcím vagy a Játékos által 
megjelölt egyéb kézbesítési cím megadását a nyeremény eljuttatásának megszervezése 
céljából 

 
 
Az adatkezelési célok a következők:  

1. A nyereményjáték lebonyolításához a nyereményjátékban részt vevő fogyasztók személyes 
adatainak begyűjtése, tárolása, rögzítése, feldolgozása és ezek segítségével nyeremény 
sorsolása és átadásának megvalósítása (ezen belül a nyereményjátékban részt vevő személyek 
által rögzített adataik ellenőrzése annak érdekében, hogy a nyeremények az arra jogosultak 
(vagy meghatalmazottjának) részére kerüljenek átadásra, valamint a nyeremény átvételére 
vonatkozó jogosultság ellenőrzése). 

a. Az adatkezelés jogalapja az EURÓPAI PARLAMENT ÉS A TANÁCS 2016. április 
27-i (EU) 2016/679 RENDELETE 6.cikk 1(b) pontja szerinti adatkezelési 
jogviszonyhoz kapcsolódó adatkezelés. 
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b. Adatkezelési idő: A nem nyertes pályázók adatait, valamint a nyertes pályázók e-mail 
címét és telefonszámát a nyereményjáték utolsó napját követő 90 (Kilencven) napon 
belül megsemmisítjük. 

 
2. A nyereményjáték átláthatóságának és tisztaságának biztosítása érdekében a nyereményjáték 

nyertesei nevének közzététele a nyereményjátékhoz kapcsolódó honlapon vagy közösségi 
csatornán: 

a. Az adatkezelés jogalapja az Adatkezelő jogos érdeke.  
b. Adatkezelési idő: A nyereményjáték lebonyolító felületének vagy a használt közösségi 

csatorna működéséig. 
 

3. Nyeremény átadásához kötődő adózási és adóbevallási kötelezettség teljesítése. 
a. Az adatkezelés jogalapja jogszabályi kötelezettség teljesítése: A számvitelről szóló 

2000. évi C. törvény 169. § (2) bekezdése szerint „A könyvviteli elszámolást 
közvetlenül és közvetetten alátámasztó számviteli bizonylatot (ideértve a főkönyvi 
számlákat, az analitikus, illetve részletező nyilvántartásokat is), legalább 8 évig kell 
olvasható formában, a könyvelési feljegyzések hivatkozása alapján visszakereshető 
módon megőrizni.”. 

b. Adatkezelési idő: a nyertesek nevét és lakcímét a számvitelről szóló 2000. évi C. 
törvény 169. § (2) bekezdése alapján további 8 (Nyolc) évig kell megőriznünk. 
Amennyiben nem kívánja megadni a nyeremény kézbesítéséhez, illetve az 
adókötelezettség teljesítéséhez megkívánt további személyes adatait, a nyereményt 
nem tudjuk átadni. Ebben az esetben újabb nyertest választunk, az Ön személyes 
adatait pedig a nyereményjáték utolsó napját követő 90 (Kilencven) napon belül 
megsemmisítjük. 

 
3. Az Ön jogai 
 
Az adatkezelés kapcsán Önt a 3.1-3.7. pontokban részletezett jogok illetik meg. Amennyiben élni 
szeretne valamelyikkel, kérjük, hogy azt írja meg nekünk az alábbi elérhetőségek egyikére: 
 
Az adatkezelő címén:  
Café Frei Kft.  
Székhely: 3170 Szécsény, Rákóczi út 73.  
Kapcsolatfelvétel: https://www.cafefrei.hu/kapcsolat  
 
vagy az adatfeldolgozóként eljáró alábbi Lebonyolítók címén: 
 
POS Media Hungary Kft. 
Postai cím: 1036 Budapest, Lajos utca 74-76. II. em. 
email: info@peaktimeagency.hu 
 
Checksum Kft. 
Postai cím: 1131 Budapest, Madarász Viktor utca 13/3. Fsz/9. 
e-mail: cafefrei@cspromo.hu 
 
Azonosítás 
A kérése teljesítése előtt minden esetben azonosítanunk kell az Ön személyazonosságát. Ha nem 
tudjuk Önt azonosítani, sajnos nem teljesíthetjük a kérését.  
 
A kérés megválaszolása 
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Az azonosítást követően írásban, elektronikusan nyújtunk tájékoztatást a kéréssel kapcsolatban. 
Kérjük, vegye figyelembe, hogy ha Ön elektronikus úton nyújtotta be a kérelmet, mi elektronikus 
úton fogunk válaszolni. Természetesen ebben az esetben is van lehetősége más módot kérni. 
 
Ügyintézési határidő 
Legkésőbb a kérés beérkezésétől számított 2 (Kettő) héten belül tájékoztatjuk Önt a kérése nyomán 
hozott intézkedésekről. Szükség esetén, figyelembe véve a kérelem összetettségét és a kérelmek 
számát, ez a határidő további 1 (Egy) hónappal meghosszabbítható, amiről még a 2 (Kettő) hetes 
ügyintézési határidőn belül tájékoztatjuk Önt.  
 
Kötelesek vagyunk Önt az intézkedés elmaradásáról is tájékoztatni az ügyintézési határidőn belül. Ez 
ellen panaszt nyújthat be a NAIH-nál (4.1. pont), és élhet bírósági jogorvoslati jogával (4.2. pont). 
 
Az ügyintézés díja 
A kért tájékoztatás és intézkedés díjmentes. Kivételt képez az az eset, ha a kérés egyértelműen 
megalapozatlan vagy – különösen ismétlődő jellege miatt – túlzó. Ebben az esetben díjat 
számolhatunk fel, vagy megtagadhatjuk a kérés teljesítését.  
 
3.1 Előzetes tájékoztatáshoz való jog 
Tekintettel arra, hogy az adatkezelés során az adatokat közvetlenül Öntől gyűjti be az Adatkezelő, az 
alábbi kötelező tartalmi elemekkel szükséges ellátni az előzetes adatkezelési tájékoztatót (lásd jelen 
előzetes adatkezelési tájékoztatót): 
 

 az adatkezelő és képviselőjének adatai 
 az adatvédelmi tisztviselő(k) adatai 
 az adatkezelés célja 
 az adatkezelés jogalapja 
 személyes adatok címzettjei vagy a címzettek kategóriái 
 külföldi adattovábbítás 
 az adattárolás időtartama 
 érintetti jogok 
 jogorvoslati lehetőségek 
 automatizált döntéshozatal 

 
3.2. Tájékoztatást (hozzáférést) kérhet 
Ön tájékoztatást kérhet arra vonatkozóan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és 
ha igen: 

 Mi a célja? 
 Pontosan milyen adatok kezeléséről van szó? 
 Kinek továbbítjuk ezeket az adatokat? 
 Meddig tároljuk ezeket az adatokat? 
 Önnek milyen jogai és jogorvoslati eszközei vannak ezzel kapcsolatban? 
 Kitől kaptuk az Ön adatait? 
 Hozunk-e automatizált döntést (ideértve a profilalkotást is) Önre vonatkozóan az Ön 

személyes adatai felhasználásával?  
 Kérhet másolatot a kezelt személyes adatairól (A további másolatokért az adminisztratív 

költségeken alapuló díjat számíthatunk fel.) 
 
3.3. Helyesbítést kérhet 
Ön kérheti, hogy javítsuk, illetve egészítsük ki az Ön pontatlanul, vagy hiányosan rögzített személyes 
adatát. 
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3.4. Kérhet személyes adatai törlését („elfeledtetését”) 

 Ön kérheti, hogy töröljük az Ön személyes adatait, ha: 
 A személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat kezeltük; 
 Ön visszavonta a hozzájárulását;  
 Ön tiltakozik az adatok kezelése ellen; 
 Megállapításra kerül, hogy a személyes adatokat jogellenesen kezeljük; 
 Uniós vagy hazai jogszabály előírja; 
 A személyes adatokat az Adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami jogban előírt jogi 

kötelezettség teljesítéséhez törölni kell; 
 
Ha az Adatkezelő nyilvánosságra hozta a személyes adatot, és azt a fentiek értelmében törölni köteles, 
az elérhető technológia és a megvalósítás költségeinek figyelembevételével megteszi az észszerűen 
elvárható lépéseket – ideértve technikai intézkedéseket – annak érdekében, hogy tájékoztassa az 
adatokat kezelő adatkezelőket, hogy az érintett kérelmezte tőlük a szóban forgó személyes adatokra 
mutató linkek vagy e személyes adatok másolatának, illetve másodpéldányának törlését. 
 
A személyes adatokat nem törölhetjük, amennyiben azokra:  
 

 A véleménynyilvánítás szabadságához és a tájékozódáshoz való jog gyakorlása céljából; 
 A személyes adatok kezelését előíró, az adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami jog 

szerinti kötelezettség teljesítése, illetve közérdekből; vagy 
  
 Jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, illetve jogszabályi kötelezettség teljesítése 

miatt szükség van. 
 

3.5. Kérheti, hogy korlátozzuk az adatkezelést 
Ön kérheti, hogy korlátozzuk az adatkezelést, ha az alábbiak valamelyike teljesül: 

 Ön vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a korlátozás arra az időtartamra 
vonatkozik, amely lehetővé teszi, hogy ellenőrizzük a személyes adatok pontosságát; 

 Az adatkezelés jogellenes, de Ön ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri azok 
felhasználásának korlátozását; 

 Már nincs szükségünk a személyes adatokra az adatkezelés céljából, de Ön igényli azokat jogi 
igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez;  

 Ön tiltakozott az adatkezelés ellen. (Ez esetben a korlátozás arra az időtartamra vonatkozik, 
amíg megállapításra nem kerül, hogy az Adatkezelő jogos indokai elsőbbséget élveznek-e az 
Ön jogos indokaival szemben.) 

 
Korlátozás esetén a személyes adatokat a tárolás kivételével csak az Ön hozzájárulásával, vagy jogi 
igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez, vagy más természetes vagy jogi 
személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unió, illetve valamely tagállam fontos közérdekéből 
lehet kezelni. 
A korlátozás esetleges feloldásáról előzetesen tájékoztatjuk Önt.  
 
3.6. Kérheti, hogy adjuk át a személyes adatait (adathordozhatósághoz való jog) 
Ön jogosult arra, hogy az általunk kezelt személyes adatait géppel olvasható formátumban megkapja, 
továbbá jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy másik adatkezelőnek továbbítsa – vagy kérésére 
– továbbítsuk, amennyiben az adatkezelés kizárólag az Ön hozzájárulásán, vagy Önnel, vagy az Ön 
érdekében kötött szerződésen alapul és automatizált módon történik.  
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Az említett jog nem alkalmazandó abban az esetben, ha az adatkezelés közérdekű feladat 
végrehajtásához szükséges. Nem sértheti a törléshez való jogot és nem érintheti hátrányosan mások 
jogait és szabadságait. 
 
3.7. Tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen 
Ön tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, amennyiben az adatkezelés az adatkezelő vagy egy 
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesítése érdekében történik (ideértve az ilyen célú profilalkotást 
is). Ebben az esetben a személyes adatokat töröljük, kivéve, ha azok kezelését olyan jogos okok 
indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek az Ön érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, 
vagy amelyek jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak. 

 
4. Jogorvoslati lehetőségek 
 
4.1. Panaszt tehet a NAIH-nál 
 
Amennyiben Ön szerint az Önre vonatkozó személyes adatok kezelése ellentétes az Adatvédelmi 
Rendelet előírásaival, úgy Ön jogosult panaszt tenni a felügyeleti hatóságnál, Magyarországon a 
Nemzeti Adatvédelmi és Információbiztonsági Hatóságnál (NAIH). 
 
NAIH 
levelezési cím: 1363 Budapest, Pf. 9. 
cím: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.  
Telefon: +36 (1) 391-1400 
Fax: +36 (1) 391-1410 
web: http://naih.hu 
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 
 
4.2. Bírósághoz fordulhat 
 
Amennyiben Ön szerint az Önre vonatkozó személyes adatok kezelése ellentétes az Adatvédelmi 
Rendelet előírásaival és ezzel megsértették az Ön Adatvédelmi Rendeletben foglalt jogait, úgy Ön 
jogosult bírósághoz fordulni.  
 
Az adatkezelővel vagy az adatfeldolgozóval szembeni eljárást az adatkezelő vagy az adatfeldolgozó 
tevékenységi helye szerinti tagállam bírósága előtt kell megindítani. Az ilyen eljárás megindítható az 
Ön szokásos tartózkodási helye szerinti tagállam bírósága előtt is. 
 
Magyarországon a per elbírálása a törvényszék hatáskörébe tartozik. A per - az érintett választása 
szerint - az érintett lakóhelye vagy tartózkodási helye szerinti törvényszék előtt is megindítható. A 
bírósági eljárásra az Adatvédelmi Rendeletben foglaltakon túl a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. 
évi V. törvény Második Könyv, harmadik rész, XII. Címében (2:51. § - 2:54. §) foglaltak, valamint 
az egyéb a bírósági eljárásra vonatkozó jogszabályi előírások irányadók. 
 
5. Automatizált döntéshozatal 
 
Az adatkezelés során automatizált adatkezelésen alapuló döntést - ideértve a profilalkotást is – nem 
alkalmaz az Adatkezelő. 
 
6. Adatbiztonság 
 



12 
 

A személyes adatokat mindig bizalmasan, korlátozott hozzáféréssel, titkosítással és az ellenálló 
képesség lehetséges maximalizálásával, probléma esetén visszaállíthatóság biztosításával kezeljük. 
Rendszerünket rendszeresen teszteljük a biztonság garantálása érdekében.  
A biztonság megfelelő szintjének meghatározásakor figyelembe vesszük az adatkezelésből eredő 
olyan kockázatokat, amelyek különösen a továbbított, tárolt vagy más módon kezelt személyes adatok 
véletlen vagy jogellenes megsemmisítéséből, elvesztéséből, megváltoztatásából, jogosulatlan 
nyilvánosságra hozatalából vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférésből erednek. 

 
Budapest, 2026. szeptember 21. 
 

  
 Café Frei Kft. 
 Szervező 


